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Uvod

Institut za razvoj obrazovanja (IR0) izradio je ovaj strateski plan razvoja za razdoblje od Sest godina s ciljem
odredivanja jasnih smjernica razvoja koje uzimaju u ohzir najznacajnija druStvena, gospodarska i politicka
kretanja na lokalnoj, nacionalnoj, europskoj i globalnoj razini. Ovaj strateSki plan odnosi se na razdoblje 2016.
—2022. godine i sadrZi prikaz ciljeva i aktivnosti putem kojih se IRO Zeli pozicionirati kao vodeca neprofitna
organizacija u Hrvatskoj i regiji usmjerena na razvoj politika visokog obrazovanja.

Stratesko planiranje za razdoblje 2016. — 2022. godine ukljucivalo je trodnevnu radionicu strateskog plarvnranja
odrZanu od 4. — 6. 11. 2015. godine, koju je vodila konzultantica za javni i neprofitni sektor, gda. NataSa Skrhic.
Na radionici su sudjelovali zaposlenici IRO-a. Dorada StrateSkog plana ucinjena je u sijenju 2021. godine.

Na samom pocetku ovog strateskog plana nalazi se vizija i misija IR0-a, zajedno s vrijednostima i osnovnim
principima djelovanja. Nakon toga donosimo prikaz osnovnih strateSkih ciljeva, zajedno sa specificnim
ciljevima, aktivnostimai oCekivanim rezultatima do kraja 2022. godine. Da bi se osiguralo ispunjavanje ciljeva,
ovaj strateski plan sadrZi i planove za jacanje organizacijskih kapaciteta i organizacijski razvoj tijekom ovog
strateSkog razdoblja.

zrazi koji se koriste u ovom strateSkom planu, a koji imaju rodno znacenje, bez obzira na to jesu li koriSteni u
muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

Posebno zahvaljujemo Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnog drustva koja je omogucila financiranje radionice

strateSkog planiranja u okviru Institucionalne potpore za stabilizaciju i/ili razvoj udruge, Ciji primatelj je bio
IRO u razdoblju 2014. — 2016. godine i u razdoblju 2018. — 2020.
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Vizija, misija, vrijednosti i principi djelovanja

Vizija

Institut za razvoj obrazovanja (IR0) zalaZe se za visoko obrazovanje koje ce se voditi nacelom pravednosti i
unapredivanja kvalitete, koje Ce promicati internacionalizaciju, poticati cjeloZivotno ucenje te odgovarati
potrebama pojedinaca i druStva.

Misija

Institut za razvoj obrazovanja (IR0) doprinosi razvoju politika visokog obrazovanja, pruza strucnu podrsku
institucijama, umrezava domace i inozemne struCnjake te omogucuje ostvarivanje obrazovnih ciljeva
pojedincima u Hrvatskoj i inozemstvu.

Vrijednosti i principi djelovanja

Vrijednosti za koje se IR0 zalaze su:

Pravednost: Osiguravanje jednakih mogucnosti u obrazovanju svima u skladu sa sposobnostima.
Borba protiv diskriminacije te pomo¢ podzastupljenim i ranjivim druStvenim skupinama u ostvarivanju
obrazovnih ciljeva.

Participativnost i transparentnost: Promicanje nacela sudionicke demokracije u svrhu jacanja
druStvene odgovornosti pojedinaca i institucija. Promicanje naCela transparentnosti rada te
zastupljenost relevantnih dionika u postupcima donoSenja strateskih i provedbenih dokumenata,
propisa i drugih akata.

Suradnja: Poticanje povjerenja i dijaloga medu dionicima u visokom obrazovanju (na nacionalnoj i
medunarodnoj razini) kroz razmjenu informacija, stavova i ideja s ciljem donosenja odluka koje su
utemeljene na stvarnim potrebama, provjerljivim podacima i najboljim praksama.

Kvaliteta: Osiguravanje i unapredivanje kvalitete da bi se ostvarili planirani ishodi visokoobrazovnih
i znanstvenih aktivnosti.

Provedbu svojih aktivnosti IR0 temelji na sljedecim principima:

Profesionalnost: Odgovornost, radiSnost, ucinkovitost, timski rad, solidarnost i uzajamno pomaganje
te cjeloZivotno ucenje kao preduvjeti i temeljne sastavnice rada i profesionalnog uspjeha.

Kvaliteta: Predanost postizanju najvisih standarda kvalitete u svim vidovima svojeg djelovanja. IRO
potice entuzijazam, kreativnost i inovativnost svojih djelatnika te sustavno prati i evaluira kvalitetu
svojeg rada.

Eticnost: PoStivanje visokih etickih naCela u poslovanju, posebno natela nepristranosti,
transparentnosti i druStvene korisnosti.
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Strateski ciljevi za razdoblje 2016. — 2022.

1. Unapredivati i zagovarati politike visokog obrazovanja u skladu s potrebama pojedinaca i drustva.

2. Osigurati vecu dostupnost i kvalitetu usluga iz podrucja visokog obrazovanja pojedincima te akterima
politika visokog obrazovanja.

3. Poticati umrezavanje, dijalog i razmjenu najboljih praksi medu akterima politika visokog obrazovanja na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Strateski ciljevi s pridruzenim specificnim ciljevima i
aktivnostima za razdoblje 2016. — 2022.

1. Unapredivati i zagovarati politike visokog obrazovanja u skladu s potrebama
pojedinaca i drustva

1.1. Pratiti ostvarivanje dogovorenih ciljeva nacionalnih i europskih strategija koje se odnose
na unapredivanje visokog obrazovanja

Sudjelovati u nacionalnim i europskim tijelima zaduZenima za unapredivanje javnih politika visokog
obrazovanja.

Pratiti strateSke i provedbene dokumente, propise i druge akte u visokom obrazovanju te predlagati
poboljsanja kada za to postoji opravdana potreba (sudjelovanjem na javnim savjetovanjima, sudjelovanjem u
savjetodavnim i radnim tijelimaisl.).

Provoditi i objavljivati analize, izvjeStaje i preporuke o politikama visokog obrazovanja (policy briefs) te
objavljivati priopcenja za javnost.

Stavljati na dnevni red donositelja odluka vaine teme (agenda setting) te zagovarati unapredivanje politika
visokog obrazovanja predlaganjem inovativnih rjeSenja (7ssue based policy advocacy,).

Ocekivani rezultati: Clanstvo u nacionalnim i europskim savjetodavnim i upravnim tijelima za razvoj politika
visokog obrazovanja; objavljene analize, izvjeStaji, preporuke i priopcenja; preporuke koje su prihvacene i
uvrstene u relevantne dokumente kojima se unapreduju politike visokog obrazovanja.

1.2. Jatati uzajamno korisnu suradnju izmedu visokih ucilista, Skola i zajednica unutar kojih
obrazovne institucije djeluju u svrhu ispunjavanja potreba gradana i drustva (eng. community
engagement).

Promicati na nacionalnoj i europskoj razini angazman visokih uciliSta unutar zajednica u kojima visoka ucilista
djeluju razvojem alata koji Ce visokim uciliStima omoguciti kreiranje institucionalnih politika i procesa u ovom
podrucju, ugradivanje civilnog angazmana u temeljnu misiju visokih uciliSta te evaluiranje i pracenje napretka
uovoj domeni.
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Razvijati europsku mreZu dionika u ovom podrucju u svrhu razmjene dobrih praksiiizgradnje kapaciteta u ovom
podrugju.

Poticati dionike u visokom obrazovanju da se aktivno ukljuce u rjesavanje izazova uslijed klimatskih promjena
i degradacije okolisa.

Jacati ulogu visokih ucilista u rjeSavanju izazova koji nastaju uslijed rastuceq trenda migracija.

Sustavno graditi poveznice izmedu ciljeva odrZivog razvoja koje su potpisale sve ¢lanice UN-a i sektora visokog
obrazovanja.

Sustavno promicati suradnju dionika kroz cijelu obrazovnu vertikalu, od predSkolskog odgoja do visokog
obrazovanja i obrazovanja odraslih, u svrhu kreiranja inkluzivnih obrazovnih politika koje odgovaraju
potrebama zajednica.

O€ekivani rezultati: objavljeni alati kojima visoka ucili5ta i ostale obrazovne institucije unapreduju angazman
u zajednici; uspostavljena europska mreza dionika u ovom podruCju; izradene preporuke za obrazovne
institucije i nosioce politika na razini obrazovnog sustava za kontinuirano promicanje ove politike.

1.3. Zagovarati vainost socijalne dimenzije visokog obrazovanja i odgovaraju¢ih modela
financiranja u visokom obrazovanju

Provoditi istrazivanja i analize te izradivati izvjeStaje i formulirati preporuke za unapredivanje navedenih
politika.

Poticati javne rasprave o socijalnoj dimenziji visokog obrazovanja i financiranju visokog obrazovanja na
tribinama, okruglim stolovima, radionicama i sl.

Zagovarati bolji pristup visokom obrazovanju i bolje uvjete za uspjesno zavrsavanje studija za podzastupljene
i ranjive skupine u visokom obrazovanju.

Zagovarati strateSki pristup, transparentnost, pravednost i ucinkovitost pri izradi modela financiranja visokog
obrazovanja.

UmreZavati se s domacim i inozemnim strucnjacima u ovom podrucju u svrhu izrade preporuka i smjernica za
unapredivanje ovih politika.

Ocekivani rezultati: objavljeni rezultati istraZivanja i analiza javnih politika koje se tiCu socijalne dimenzije i
financiranja u visokom obrazovanju; odrZane javne rasprave o preporukama za unapredivanje navedenih javnih
politika; prihvacene preporuke koje su rezultirale povetanjem broja upisanih i uspjeSno diplomiranih
studenata iz podzastupljenih i ranjivih skupina; izradeni kvalitetniji modeli financiranja visokog obrazovanja
sukladno prihvacenim preporukama; reforme politika proizasle iz konzultacija sa zainteresiranom javnoScu.

1.4. Zagovarati snaZniju internacionalizaciju i mobilnost u visokom obrazovanju

Pratiti trendove koji utjecu na internacionalizaciju i povecanje mobilnosti u visokom obrazovanju te objavljivati
preporuke za unapredivanje politika u ovom podrucju.

Analizirati prepreke za povecanje dolazne i odlazne mobilnosti studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja u
nacionalnom i medunarodnom prostoru visokog obrazovanja te pruzati strucnu pomoc nadleznim institucijama
u njihovom otklanjanju.

Analizirati vertikalnu i horizontalnu prohodnost cjelokupnog obrazovnog sustava, od osnovne Skole do visokih
utilista, te na osnovu prikupljenih podataka izraditi preporuke za unapredivanje mobilnosti u visokom
obrazovanju (npr. mobilnost ucenika strukovnih Skola prema sveucilisnim studijima, mobilnost studenata
izmedu strucnih i sveucilisnih studija, mobilnost studenata medu hrvatskim visokim ucilistimaisl.).
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Otekivani rezultati: objavljene analize s pripadajucim preporukama; izradene savjetodavne usluge IR0-a na
temelju tih preporuka koje koriste nadleZne institucije te pomocu njih uspjesno otklanjaju izazove i unapreduju
navedenu politiku visokog obrazovanja.

1.5. Pridonijeti razvoju i provedbi Hrvatskog kvalifikacijskog okvira te sustava cjeloZivotnog
ucenja

Pruzati struCnu pomoc visokim ucilistima i drugim nadleZnim institucijama u razvoju i provedbi Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira u visokom obrazovanju.

Aktivno sudjelovati u razvoju i primjeni sustava priznavanja prethodnog ucenja (RPL) u visokom obrazovanju
koristeci Hrvatski kvalifikacijski okvir.

Pridonositi razvoju sustava cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere.

Pridonositi povezivanju visokih ucilista s predstavnicima lokalne zajednice, organizacija civilnog druStva i
trZiSta rada.

Ocekivani rezultati: nadlezne institucije koristile savjetodavne usluge IR0-a koje su rezultirale (a) dodatnim
upisima standarda zanimanja i kvalifikacija u Registar Hrvatskog kvalifikacijskog okvira, (b) pokretanjem
priznavanja i vrednovanja neformalnog i informalnog uenja na visokim ucilistima i (c) uspjesnim radom sluzbi
za karijerno savjetovanje na visokim ucilistima.

1.6. Doprinijeti razvoju kulture kvalitete u visokom obrazovanju

Pratiti zakonodavni okviri provedbene akte, provoditiistrazivanjaianalize te na temelju prikupljenih podataka

zagovarati daljnji razvoj sustava, kao i postupaka osiguravanjaiunapredivanja kvalitete u visokom obrazovanju.
Poticati visoka uciliSta na unapredivanje kvalitete studijskih programa primjenom Hrvatskog kvalifikacijskog

okvira te im pruzati strunu pomoc u tom procesu.

Pruzati struCnu pomoc visokim uciliStima i drugim nadleznim institucijama u svrhu jacanja institucionalnih

mehanizama za osiguravanje i unapredivanje kvalitete, posebno kroz izgradnju poveznica izmedu kvalitete i

socijalne dimenzije, kvalitete i civilnog angazmana visokih ucilista u zajednici i sl.

Poticati javne rasprave o rezultatima vrednovanja u visokom obrazovanju te kulturi kvalitete na tribinama,

okruglim stolovima, radionicamai sl.

Ocekivani rezultati: objavljeni rezultati istraZivanja i analiza popraceni javnim savjetovanjem i raspravom,;
unaprijedena kvaliteta studijskih programa temeljem standarda kvalifikacija upisanih u Registar Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira; prihvacene preporuke na temelju kojih su unaprijedeni postupci vrednovanja; visoka
utilista nagradena dodjelom oznaka kvalitete za specifitna postignuca u razvoju politika visokog obrazovanja.

2. Osigurati vecu dostupnost i kvalitetu potrebnih usluga pojedincima te akterima
politika visokog obrazovanja

2.1. Pruzati struCnu podrSku ucenicima i studentima u svrhu Sirenja pristupa visokom
obrazovanju, uspjednog studiranja i uspjeSnog zavrietka studija te povefanja
internacionalizacije u visokom obrazovanju

Pruzati usluge informiranja i savjetovanja o mogucnostima studiranja u Hrvatskoj i inozemstvu.
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Pruzati usluge informiranja i savjetovanja o financijskoj potpori za studij u Hrvatskoj i inozemstvu.

Pruzati obrazovne usluge putem kojih se proSiruje pristup visokom obrazovanju te omogucuje uspjesno
studiranje i zavrSetak studija u Hrvatskoj i inozemstvu.

Organizirati nacionalne sajmove stipendija i visokog obrazovanja te dodatne specijalizirane sajmove visokog
obrazovanja u svrhu povecanja dostupnosti visokog obrazovanja.

Organizirati javna dogadanja u svrhu povecanja dolazne i odlazne mobilnosti studenata, nastavnika i
administrativnog osoblja u nacionalnom i medunarodnom prostoru visokog obrazovanja.

PruZati usluge cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere.

Razvijati suvremene komunikacijske alate u svrhu povecanja dostupnosti informacija i usluga u podrucju
visokog obrazovanja (mobilne aplikacije, drustvene mreZe i internetske stranice, webinariisl.).

O€ekivani rezultati: kontinuirani rast korisnika usluga IR0-a na podrucju informiranja i savjetovanja te
obrazovnih usluga; odrZani postojeCi te pokrenuti novi sajmovi stipendija i visokog obrazovanja koji su
zahiljezili rast posjetioca; pokrenute nove mobilne aplikacije i nove internetske stranice, webinari te
unaprijeden sadrZaj na druStvenim mrezama i internetskim stranicama; uspjeSno organizirana i dobro
posjecena javna dogadanja.

2.2. Razvijati alate i savjetodavne usluge s ciljem unapredivanja politika visokog obrazovanija,
u suradnji s institucijama nadleZnim za obrazovanje, organizacijama civilnog drustva iz
podruéja obrazovanja te visokim ucilistima

Provoditi istraZivanja i izradivati strucne podloge, analize, metodologiju, alate te preporuke za unapredivanje
politika visokog obrazovanja.

Objavljivati strucne publikacije koje ¢e omoguciti unapredivanje politika visokog obrazovanja.

Organizirati informativne i obrazovne skupove (radionice, konferencije i sl.) na kojima ce se diseminirati
znanja i iskustva potrebna za unapredivanje politika visokog obrazovanja.

Suradivati s institucijama nadleznima za obrazovanje, organizacijama civilnog druStva koje se bave
obrazovanjem i visokim uciliStima na primjeni alata koji su potrebni za unapredivanje politika visokog
obrazovanja.

Ocekivani rezultati: objavljeni rezultati istraZivanja i analiza popraceni javnim savjetovanjem i raspravom,;
prihvacene preporuke koje su rezultirale primjenom novih alata za unapredivanje politika visokog obrazovanja;
pokrenute savjetodavne usluge IRO-a koje su pomogle nadleznim institucijama u reformskim procesima.

3. Poticati umreZavanije, dijalog i razmjenu najboljih praksi medu akterima politika
visokog obrazovanja na nacionalnoj i medunarodnoj razini

3.1. Stvarati inovativne platforme za razmjenu znanja i najboljih praksi medu akterima politika
visokog obrazovanja na nacionalnoj i medunarodnoj razini

Mapirati kljucne aktere za razvoj politika visokog obrazovanja u medunarodnom prostoru visokog obrazovanja
te uspostaviti suradnju.

Organizirati webinare, virtualne konferencije, studijska putovanja i sl. na kojima Ce se razmjenjivati znanja i
najbolja praksa izmedu nacionalnih i medunarodnih aktera politika visokog obrazovanja.
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Organizirati prepoznatljiv medunarodni skup koji e okupiti lidere, istaknute strucnjake (opinion makers),
donosioce odluka (@ecision makers) i aktiviste koji se bave unapredivanjem politika visokog obrazovanja
(svake 2-3 godine).

Otekivani rezultati: uspostavljena suradnja s medunarodnim akterima politika visokog obrazovanja koja je
rezultirala odrZanim wehinarima, konferencijama i studijskim putovanjima; pokrenut i uspjeSno odrzan
medunarodni skup za lidere u visokom obrazovanju.

3.2. Suradivati s nacionalnim i inozemnim strucnjacima te stru€nim organizacijama na izradi
zajednickih smjernica, publikacija i primjera dobrih praksi

Prijavljivati nacionalne i EU projekte u podrucju obrazovanja u suradnji s nacionalnim i inozemnim partnerima.
Sudjelovati na nacionalnim i medunarodnim strucnim i znanstvenim projektima koji unapreduju politike
visokog obrazovanja.

Sudjelovati na nacionalnim i medunarodnim struénimi znanstvenim skupovima koji se bave politikama visokog
obrazovanja.

Publicirati u nacionalnim i medunarodnim stru€nim i znanstvenim Casopisima te zajednicki izradivati razlicite
dokumente kojima se utjece na unapredivanje politika visokog obrazovanja (zajednicke izjave i preporuke,
policy briefsisl.)

O€ekivani rezultati: uspjeSno prijavljeni te dobiveni strucni i znanstveni projekti financirani putem programa
EU-a u podrucju obrazovanja, u suradnji s istaknutim struCnjacima i strucnim organizacijama; glavni nalazi i
rezultati projekta uspjesno predstavljeni na struénim i znanstvenim skupovima te objavljeni u uglednim
strucnim i znanstvenim Casopisima; objavljene zajednicke izjave i preporuke koje su imale veliki odjek u
javnosti i medu dionicima te koje su dovele do konkretnih unapredenja politika visokog obrazovanja.
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Planovi za jaCanje organizacijskih kapaciteta i organizacijski
razvoj za razdoblje 2016. — 2022.

Da bi IR0 ostvario planirane strateSke ciljeve, bit Ce potrebno unaprijediti organizacijsku strukturu i fokusirati
se na sljedece organizacijske prioritete:

e Izrada novog strateSkog plana do 2030. godine
Izrada pregleda postignuca u dosadasnjoj implementaciji strateskog plana 2016. — 2022. Izrada
pregleda kljucnih trendova na nacionalnoj, EU i svjetskoj razini u podrucju visokog obrazovanja koje
moramo uzeti u obzir pri izradi novog strateskog plana; definiranje timova koji Ce raditi na pojedinim
zadacima povezanima s izradom strateSkog plana; provodenje edukacije za izradu novog strateskog
planainjegova izrada.

e (snaZivanje zaposlenika i jatanje timske kohezije

Provedba redovitih aktivnosti za jacanje timske kohezije (provedba programa mentoriranja,
odrZavanje internih problemskih sastanaka sukladno postojecoj strukturi, organizacija feam building
aktivnosti u uredu i izvan ureda, sudjelovanje zaposlenika u internim programima profesionalnog
usavrsavanja), ¢ime se poboljsava komunikacija unutar tima i jaca timska kohezija te motiviraju
zaposlenici. Razvijanje alata za uvodenje novih mehanizama koji omogucuju kvalitetno planiranje i
pracenje radnog opterecenja zaposlenika s ciljem odrzavanja kvalitetne ravnoteze izmedu poslovnih
i privatnih obveza.

e Povetanje angaZmana vanjskih suradnika u svrhu racionalizacije poslovanja
Ugovarati vanjsku suradnju kao ispomoc u svim aktivnostima za koje se uoci da ne postoji dovoljno
internih ljudskih resursa. Nastavak suradnje s podugovarateljima u svrhu racionalizacije poslovanja i
postizanja boljih rezultata (poslovi odrZavanja i razvoja informacijsko-komunikacijskog sustava,
opreme i internetskih stranica; poslovi dizajniranja i grafickog oblikovanja; knjigovodstvo; porezno i
pravno savjetovanje).

¢ Inoviranje u pogledu razvoja novih linija financiranja

U svrhu podizanja ukupnih prihoda kojima Ce se osigurati motivirajuci financijski paketi za svakog
zaposlenika, aktivno cemo raditi na detektiranju inovativnih novih oblika financiranja udruge. Putem
fundraising aktivnosti nastavit cemo prijavijivati inovativne velike projekte u okviru ESF, Erasmus + i
drugih programa financiranja EU-a. Takoder, radit cemo s postoje¢im kljutnim donatorima na
nacionalnoj i medunarodnoj razini, ali cemo raditi i na otkrivanju novih strateskih partnera i donatora
koji mogu poduprijeti podrucja djelatnosti IRO-a. Snaznije cemo razvijati vlastite savjetodavne usluge
u podrucjima u kojima imamo jaku ekspertizu.

o (Osiguravanje novih uredskih prostorija
IRO je trenutne uredske prostore dobio u najam od Grada Zagreba u 2014. godini. U 2018. trenutni se
uredski prostor vracen je stvarnom vlasniku Alexu Sarku na temelju povratka imovine nakon raspada
SFRI, a IR0 moZe koristiti trenutni ured po povlaStenom najmu do lipnja 2021. Stoga Ce biti kljutno
tijekom 2021. razmotriti sve raspoloZive opcije i donijeti odluku o eventualnom preseljenju na novu
lokaciju.
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o Unapredenje izvr3nih, upravljackih i savjetodavnih tijela udruge
Unaprijediti Statut udruge da omoguci kvalitetni rad na daljinu s Clanovima svih tijela. Jacanje
savjetodavne uloge upravljackih i savjetodavnih tijela u podrucju strateSkog razvoja, razvoja politika
u visokom obrazovanju te zagovarackih inicijativa. Dodatno unaprijediti transparentnost rada i
vidljivost procedura koje pokazuju poslovanje u skladu s najvisim standardima struke.

o Unapredivanje komunikacijskih alata i platformi
Provedba modernizacije i rekonceptualizacije internetskih stranica IRO-a. Unapredenje rada na
druStvenim mreZama kojima upravlja IR0. Nastavak rekonceptualizacije javnih dogadanja koja
organizira IRO kroz kombiniranje virtualnih i hibridnih dogadanja, uz koristenje live streaminga
(YouTube, Facebook, Instagram live aktivnosti), kao i drugih formata i platformi za rad na daljinu.

Institut za razvoj
N/ ovrozovanjo
— g~

Institut za razvoj obrazovanja, Trg Nikole Zrinskog 9, 10 000 Zagreb
Tel.+38514817 195, +38514555 151
www.iro.hr, iro@iro.hr
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